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ГАРАНТИЙНЫЙ СЕРТИФИКАТ 

 
 Настоящим ООО «Мастодек» гарантирует: 

 - изделия профильно - погонажные из МПК (минерально-полимерного композита) 

соответствуют требованиям ТУ 23.99.19-001-46684802-2021. 

 - продукция не расколется, не расщепится и/или не претерпит структурных повреждений, 

не сломается, при условии, что данная гарантия прямо исключает случаи, когда поломка 

происходит в результате ударной нагрузки. 

 

Гарантия предоставляется при условии: 

• Соблюдения правил перевозки и хранения. 

• Соблюдения инструкций по монтажу. 

• Надлежащего ухода в процессе эксплуатации. 

• Использования специальных аксессуаров 

 

Гарантийные обязательства не распространяются в случае: 

• использования продукции не по назначению; 

• несоблюдения покупателем рекомендованных производителем правил хранения, 

монтажа, ухода и эксплуатации продукции из МПК; 

• использования дефектных или не рекомендованных производителем комплектующих для 

монтажа продукции из МПК  «Мастодек» 

• повреждения изделий, вызванных разрушением и/или деформацией подконструкций, на 

которые был произведен монтаж; 

• разрушения или повреждения изделий или конструкций из них, вызванных стихийными 

бедствиями 

• повреждений вызванных воздействием кислот и щелочей, химических растворителей, 

агрессивных моющих средств; 

• механических повреждений в результате ударных нагрузок и воздействия абразивных 

материалов; 

• естественного износа продукции из МПК (царапины, потертости, сколы, потеря или 

частичная утрата тиснения, т.п.); 

• частичного изменения цвета продукции (естественное выцветание до 5 %). 

 

Гарантийный срок на продукцию составляет 5 лет. 

Срок эксплуатации – 35 лет.     
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